Informacna povinnost’: ICS ice cleaning systems s. r. o.
Sidlo: Robotnicka 2192, PovaZské Bystrica 017 01

Kontakt: gdpr@ics-dryice.sk / 0948 154 510

(d'alej aj len ,,Prevadzkovatel’)

Kategéria adresatov: Klienti a obchodni partneri

Pri spractivani osobnych tdajov Prevadzkovatel'om ste dotknutou esobou, t. j. osobou o
ktorej su spracivané osobné udaje, ktoré sa jej tykaju.

Zasady ochrany osobnych udajov

Vase osobné Udaje budl uchovavané bezpecne, v sulade s bezpecnostnou politikou
Prevadzkovatela alen po dobu nevyhnutnd na splnenie Gcéelu spractvania. Pristup k Vasim osobnym
Udajom budi mat vylucne osoby poverené Prevadzkovatelom na spractvanie osobnych Gdajov, ktoré
ich spractvaju na zadklade pokynov Prevadzkovatela, v sulade s bezpecnostnou politikou
Prevadzkovatela.

Vase osobné Udaje budu zalohované, v sulade s retenénymi pravidlami Prevadzkovatela. Zo
zalohovych ulozisk budui Vase osobné udaje Uplne vymazané hned, ako v sllade s pravidlami
zalohovania uvedené bude mozné. Osobné Udaje uchovavané na zaloZnych Uloziskach sltzia na
predchadzanie bezpecnostnym incidentom, najma narusenia dostupnosti Udajov v désledku
bezpecnostného incidentu. Prevadzkovatel je povinny zabezpecovat zalohovanie Gdajov v stlade s
bezpecnostnymi poZiadavkami GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z.

Na zaklade ¢oho budu Vase udaje spracivané?

Vase osobné (daje budd spractvané na zaklade osobitnych pravnych predpisov a Gcelov,
ktoré st stanovené Prevadzkovatelom. Tieto su jednotlivo uvedené nasledovne:

Ucelom spracivania

osobnych adajov

. . VEDENIE EKONOMICKO-UCTOVNEJ AGENDY
Prevadzkovatel’om je

Pravny zaklad Zdkon ¢. 431/2002 Z. z. o uctovnictve v zneni neskorsich predpisov,

Zdkon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov,
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Zdkon ¢. 145/1995 Z. z. o spravnych poplatkoch v zneni neskorsich predpisov,

Zdkon ¢. 152/1994 Z. z. o socidlnom fonde a o zmene a doplneni zdkona ¢.

286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov,

Zdkon ¢&. 55/2017 Z.z. o Stdtnej sluzbe a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v

zneni neskorsich predpisov

Kategorie dotknutych Zamestnanci,

osob
Doddvatelia, odberatelia, zdstupcovia doddvatelov a odberatelov

Klienti/zdkaznici

Kategoria osobnych Bezné a kontaktné osobné tdaje

udajov .
Uc¢tovné a ekonomické osobné udaje

Lehoty na vymazanie po desiatich rokoch nasledujticich po roku, ktorého sa dokumenty tykajti

osobnych tudajov

Kategorie prijemcov povereni zamestnanci
prislusné orgdny Stdtnej sprdavy, verejnej spravy a samospravy

auditor

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatel'a

(technické a organizacné)

Ucelom spraciivania

osobnych adajov )
. . VEDENIE PRAVNEJ AGENDY
Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad Oprdvneny zdujem prevddzkovatela podla ¢l. 6 ods. 1 psim. f) GDPR spocivajtici
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v preukazovani, uplatiiovani a obhajovani pravnych ndrokov prevddzkovatela.

Kategorie dotknutych Zamestnanci, doddvatelia, odberatelia, zdstupcovia doddvatelov a odberatelov
0sob

Kategoria osobnych Bezné, kontaktné a identifikacné osobné tidaje

udajov

Lehoty na vymazanie Pocas trvania stidneho sporu, mimostidneho vyrovnania ale najviac do zdniku
osobnych udajov predmetného ndroku preml¢anim alebo prekliziou

Kategorie prijemcov Externi spolupracovnici pri vymdhani pohl'addvok, prdavnik/advokdt, povereni

zamestnanci, orgdny prislusné na stidne a mimostidne riesenia sporov

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spraciivania

osobnych tidajov . . . .
POSKYTOVANIE SLUZIEB V SULADE SO ZMLUVOU DODRZIAVAJUC

Prevadzkovatel'om je ..
ZMLUVNE ZAVAZKY

Pravny zaklad Zmluva o poskytovani sluzieb

Kategorie dotknutych Zmluvné strany

o0sob

Kategoria osobnych Bezné, kontaktné a identifikacné osobné tidaje, osobné udaje obsiahnuté v zmluve
adajov
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Lehoty na vymazanie 3 roky od ukoncenia zmluvy alebo ukoncenia poskytovania danych sluZieb

osobnych tudajov

Kategorie prijemcov Externi spolupracovnici pri vymdhani pohl'addvok, pravnik/advokdt, povereni
zamestnanci, orgdny prislusné na stidne a mimostidne riesenia sporov,

zamestnanci, doddvatelia/odberatelia a ich zdstupcovia

Oznacenie tretej krajiny | prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spracivania

osobnych udajov . . .
VEDENIE DODAVATELSKO-ODBERATELSKYCH VZTAHOV SO

Prevadzkovatel’om je ’ Y )
SAMOSTATNE ZAROBKOVO CINNYMI OSOBAMI

Pravny zaklad Zmluva o poskytovani sluZieb, resp. obdobny zmluvny vztah

Kategorie dotknutych Zmluvné strany — doddvatelia odberatelia v postaveni SZCO

0sob

Kategoria osobnych Bezné, kontaktné a identifikacné osobné tidaje, osobné tidaje obsiahnuté v zmluve
udajov

Lehoty na vymazanie 3 roky od ukoncenia zmluvy alebo ukoncenia poskytovania danych sluZieb

osobnych udajov

Kategorie prijemcov Externi spolupracovnici pri vymdhani pohl'addvok, pravnik/advokdt, povereni
zamestnanci, orgdny prislusné na stidne a mimostidne rieSenia sporov,

zamestnanci, doddvatelia/odberatelia a ich zdstupcovia

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

alebo medzinarodnej
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organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spraciivania

osobnych udajov

. . VEDENIE EVIDENCIE ZASTUPCOV DODAVATELOV A ODBERATELOV
Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad Oprdvneny zdujem v zmysle cldnku 6 ods. 1 pism. f) GDPR spocivajtci v

zabezpeceni kontaktov v ramci bezporuchového plynutia obchodnych vztahov

Kategorie dotknutych Zdstupcovia doddvatelov a odberatelov

0sob

Kategoria osobnych kontaktné a identifikacné osobné tidaje

udajov

Lehoty na vymazanie 3 roky od ukoncenia doddvatel'ského resp. odberatel'ského vztahu

osobnych adajov

Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spracivania

osobnych udajov . . . ) .
ZABEZPECENIE AGENDY SUVISIACEJ S UPLATNOVANIM PRAV

Prevadzkovatel’om je ) .
DOTKNUTYCH OSOB
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Pravny zaklad Nariadenie GDPR

z. C. 18/2018 o ochrane osobnych udajov
Kategorie dotknutych Vsetky dotknuté osoby, ktoré uplatnili svoje prdva
0sob

Kategoria osobnych

udajov

kontaktné a identifikacné osobné tidaje, obsah uplatnenia prdva dotknutej osoby

Lehoty na vymazanie

osobnych tdajov

5 rokov od vybavenia staznosti dotknutej osoby

Kategorie prijemcov

Povereni zamestnanci, Urad na ochranu osobnych tidajov

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

Ucelom spractivania

osobnych udajov

Prevadzkovatel’'om je

Pravny zaklad

VEDENIE AGENDY REKLAMACNYCH KONANI

Zdkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zdkonnik v zneni neskorsich predpisov,

Zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov,
Zdkon ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej

ZMLUVA

Kategorie dotknutych

Dotknutd osoba, ktord u prevddzkovatel'a uplatni vadu/y tovaru a/alebo sluzieb
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0sob

Kategoria osobnych

udajov

Identifikacné udaje, kontaktné osobné tdaje

Lehoty na vymazanie

osobnych udajov

4 roky

Kategorie prijemcov

Povereni ¢lenovia/zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny
alebo medzinarodnej

organizacie

prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatel'a

Ucelom spraciivania
osobnych adajov

Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad

ZVYSOVANIE POVEDOMIA O PODNIKATELSKYCH AKTIVITACH V

ONLINE PROSTREDI (PROSTREDNICTVOM SOCIALNYCH SIETI
A WEBSTRANKY)

Oprdvneny zdujem na zvysovani povedomia o podnikatel'skych resp. obchodnych

aktivitdch prevddzkovatel'a v online prostredi predovsetkym prostrednictvom

socidlnych sieti a webového sidla prevddzkovatela.
alebo

Stihlas dotknutej osoby

Poucenie: dotknutd osoba md prdvo kedykolvek odvolat’ svoj stihlas. Odvolanie
stthlasu nemd vplyv na zdkonnost’ spractivania vychddzajticeho zo stihlasu pred

jeho odvolanim

Kategorie dotknutych

0sob

Klient, potencidlny klient

Dodadvatelia/odberatelia
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Potencidlni doddvatelia / odberatelia

Kategoria osobnych

udajov

Identifikacné udaje, kontaktné osobné udaje

Lehoty na vymazanie

osobnych adajov

2 roky odo dria posledného dodania sluZieb alebo odo dria udelenia stihlasu podla

prdvneho zdkladu

Kategorie prijemcov

Povereni ¢lenovia/zamestnanci

IT technik

alebo medzinarodnej

organizacie

Oznacenie tretej krajiny

Pri pouzivani nasich profilov na socidlnych sietach mézZe dochddzat’ k prenosu
osobnych udajov do tretich krajin, najmd do USA. Takyto prenos sa uskutocriuje
len na zdklade mechanizmov podla kapitoly V GDPR, najmd na zdklade

rozhodnutia o primeranosti alebo Standardnych zmluvnych dolozZiek

Bezpecnostné opatrenia

(technické a organizacné)

bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

Ucelom spracivania

osobnych tdajov

Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad

PROPAGACIA PREVADZKOVATELA PROSTREDNICTVOM
FOTODOKUMNETACIE A/ALEBO VIDEO DOKUMENTACII Z PODUJATI
ORGANIZOVANOM PREVADZKOVATELOM

Oprdvneny zdujem v zmysle ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR spocivajici v propagovani

¢innost prevddzkovatel'a v zdujme zvysit povedomie o jeho Cinnosti i mimo

zdrobkovych aktivitdch, ktoré realizuje na vlastné ndklady.

Kategorie dotknutych

0sob

Verejnost’ nachddzajiica sa na podujati

Kategoria osobnych

udajov

Fotografia a/alebo videozdznam dotknutej osoby
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Lehoty na vymazanie 3 roky odo dria vyhotovenia

osobnych tudajov

Kategorie prijemcov Povereni ¢lenovia/zamestnanci
IT technik

Obchodni partneri

Oznacenie tretej krajiny Vzhladom na tcel spractivania osobnych tidajov a moznosti vyuZitia technoldgii

alebo medzinarodnej moZe dojst’ k cezhranicnému spractivaniu osobnych tidajov za podmienky
organizacie zachovania vsetkych ustanoveni Nariadenia "GDPR"
Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spraciivania

osobnych tidajov . . .
PROPAGACIA PREVAZDKOVATELA PROSTREDNICTVOM

Prevadzkovatel’om je ) ) ’
FOTOGRAFII A/ALEBO RECENZII KONKRETNYCH KLIENTOV

Pravny zaklad Stihlas dotknutej

Poucenie: dotknutd osoba md prdvo kedykolvek odvolat’ svoj stihlas. Odvolanie
stihlasu nemd vplyv na zdkonnost’ spractivania vychddzajiiceho zo stihlasu pred

jeho odvolanim..

Kategorie dotknutych Klienti prevdadzkovatela
0sob
Kategoria osobnych Fotogrdfia a/alebo videozdznam klienta prevddzkovatela
adajov
Identifikacné tdaje
Lehoty na vymazanie 3 roky odo dria vyhotovenia

osobnych adajov

Kategorie prijemcov Povereni ¢lenovia/zamestnanci
—
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IT technik

Oznacenie tretej krajiny Vzhladom na ticel spractivania osobnych tidajov a moznosti vyuZitia technolégii

alebo medzinarodnej moéZe dojst’ k cezhranicnému spractivaniu osobnych tidajov za podmienky
organizacie zachovania vsetkych ustanoveni Nariadenia "GDPR"
Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)

Ucelom spracivania

osobnych tdajov . .
. . OCHRANA MAJETKU A/ALEBO ZDRAVIA KAMEROVYM SYSTEMOM
Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad Oprdvneny zdujem v zmysle ¢ldnku 6 ods. 1 pism. f)JGDPR ktorym je ochrana

majetku a bezpecnosti prevddzkovatela a dotknutych os6b

Kategorie dotknutych fyzické osoby, ktoré vstipili do priestorov monitorovanych kamerovym systémom
0sob v pbésobnosti prevddzkovatela

Kategoria osobnych Obrazovy a zvukovy zdznam dotknutej osoby

udajov

Lehoty na vymazanie 7 dni

osobnych udajov

Kategorie prijemcov Orgdny verejnej moci podla prislusnych prdvnych predpisov,
Poistovne

Policajny zbor

auditor,

povereni zamestnanci
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IT technik

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatel'a

(technické a organizacné)

Ucelom spraciivania

osobnych tidajov . . ) o .
EVIDENCIA PODNETOV / STAZNOSTI ZA UCELOM ZVYSOVANIA

Prevadzkovatel'om je )
KVALITY SLUZIEB

Pravny zaklad ZMLUVA
Kategorie dotknutych Zmluvnd strana
o0sob

Kategoria osobnych Bezné osobné tidaje
udajov

Identifikacné osobné tidaje
Kontaktné osobné tidaje

Predmet resp. obsah podnetu /staznosti

Lehoty na vymazanie 2 roky odo dria vybavenia podnetu/staznosti

osobnych tudajov

Kategorie prijemcov Povereni zamestnanci

Oznacenie tretej krajiny prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatel'a
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(technické a organizacné)

Ucelom spracivania

osobnych udajov ) ) . .
ODPOVEDANIE A NASLEDNA KOMUNIKACIA S OSOBOU, KTORA

VYUZILA MOZNOST ADRESOVAT PREVADZKOVATELOVI SVOJ DOPYT
PROSTREDNICTVOM KONTAKTNEHO FORMULARA

Prevadzkovatel'om je

Pravny zaklad Cldnok 6 ods. 1 pism. b) GDPR tzv. predzmluvné vztahy: spractivanie je
nevyhnutné aby sa na zdklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred

uzatvorenim zmluvy

Kategorie dotknutych fyzické osoby, ktoré kontaktovali prevddzkovatela s dopytom prostrednictvom
0sob kontaktného formuldra

Kategoria osobnych Bezné osobné tdaje

udajov

Identifikacné osobné tidaje
Kontaktné osobné tidaje

Predmet resp. obsah formuldra

Lehoty na vymazanie Bezodkladne po ukonceni komunikdcie a predzmluvnych vztahov

osobnych udajov

Kategorie prijemcov Povereni spolupracovnici
Sprdvca webového sidla

IT technik

Oznacenie tretej krajiny | prenos do tretej krajiny sa neuskutocriuje
alebo medzinarodnej

organizacie

Bezpecnostné opatrenia bezpecnostnd dokumentdcia prevddzkovatela

(technické a organizacné)
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Poskytovanie osobnych Udajov v pripade ich spractivania na Gcely, ku ktorym je v zmysle
vyssie uvedeného priradeny ako pravny zaklad spractvania zakonna povinnost alebo zmluvné resp.
predzmluvné vztahy, je teda zdkonnou alebo zmluvnou poZiadavkou, resp. poZiadavkou, ktora je
potrebnad na uzavretie zmluvy. Dotknutd osoba je povinnd poskytnit osobné udaje v pripade
spracivania takychto osobnych Gdajov za Gcelom vychadzajacim z plnenie zakonnych povinnosti
Prevadzkovatela. Neposkytnutie osobnych Gdajov ma za nasledok neposkytnutie sluzby/spoluprace,
resp. neuzatvorenia zmluvy.

Budu Vase udaje pouzité na automatizované individualne rozhodovanie?

Osobné Udaje nebudd pouzZité na automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania.

Aké mate prava?

+__Odvolat’ sihlas - v pripadoch, kedy VaSe osobné ddaje spracivame na zdklade Vasho
suhlasu, mate pravo tento stihlas kedykol'vek odvolat’. Stihlas méZete odvolat’ elektronicky, na
uvedenych adresach, pisomne, ozndmenim o odvolani sthlasu alebo osobne u
Prevadzkovatel'a. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zadkonnost’ spractivania osobnych tdajov,
ktoré sme na jeho zaklade o Vas spractivali.

+_ Pravo na pristup - méte pravo na poskytnutie kdpie osobnych tdajov, ktoré o Vas mame k

dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako VaSe osobné tdaje pouZivame. Vo vicSine
pripadov Vam budii VaSe osobné udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial
nepoZadujete iny spOsob ich poskytnutia. Ak ste o poskytnutie tychto informacii poziadali
elektronickymi prostriedkami, budi Vam poskytnuté elektronicky, ak to bude technicky
mozZné.

%__Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost’, tiplnost” a
aktualnost’ informdcii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze ddaje, ktorymi
disponujeme st nepresné, netiplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat’, aby sme
tieto informéacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

%_ Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate prdvo nas poZiadat’ o vymazanie VasSich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné tidaje, ktoré sme o Vas ziskali, uZ viac nie s potrebné
na naplnenie pévodného dcelu spracivania. VaSe pravo je vSak potrebné posudit’ z pohl'adu
vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, m6éZeme mat’ urcité pravne a regulacné
povinnosti, ¢o znamen4, Ze nebudeme mdct’ Vasej Ziadosti vyhoviet'.

%_ Pravo na obmedzenie spraciivania - za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat, aby
sme prestali pouZivat VaSe osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si myslite, Ze osobné
udaje, ktoré o Vas mame, mbézu byt nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uzZ Vase osobné udaje
nepotrebujeme vyuzivat'.

+_ Pravo na prenosnost’ idajov - za urcitych okolnosti méte pravo poZiadat' nds o prenos

osobnych tdajov, ktoré ste ndm poskytli, na int tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na
prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade sihlasu
alebo na zaklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.
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%_ Pravo namietat’ - mate pravo namietat voCi spractivaniu udajov, ktoré je zaloZené na naSich
legitimnych opravnenych zdujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny
dbvod na spractivanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné tidaje d’alej spractivat’._

4+ Pravo podat’ navrh na zacatie konania o ochrane osobnych udajov - ak sa domnievate, Ze
VaSe osobné udaje spracivane nespravodlivo alebo nezdkonne, modZete podat’ staZnost na

dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, Galvaniho
Business Centrum II, Galvaniho 7/B, Bratislava; tel. cislo: +421 /2/ 3231 3214; mail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. 'V  pripade podania navrhu
elektronickou formou je potrebné, aby spiiial naleZitosti podla § 19 ods. 1 zdkona &. 71/1967
Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).
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